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Uvodni slovo predsedy
predstavenstva

Spolec¢nost Seyfor a jeji dceriné spolecnosti jsou si jako jeden z prednich
regionalnich dodavateld IT produktl a sluzeb plné védomy své role, kterou
hraji ve spolecnosti, své odpoveédnosti vici zakaznikdm, obchodnim
partnerdm, jakoz i akcionardm a zaméstnancdm.

Nasim cilem je i nadale patiit mezi moderni, Uspésné a konkurenceschopné
spolecnosti, proto je zadouci vénovat vice pozornosti nasim kazdodennim
postojlm a jednani Seyforu i vSech jeho dcerinych spolec¢nosti a jejich
zaméstnancl. Korektni obchodni a mezilidské vztahy jsou zakladem, bez
kterého nelze budovat ddvéru uvnitf ani vné spolec¢nosti.

Nase hodnoty se neméni, zménilo se vSak prostiedi, ve kterém podnikame.
Pokud mame byt Uspésni v dlouhodobém horizontu, je nezbytné, abychom
deklarovali, jaké jsou nase hodnoty a jaké formy jednani povazujeme za
vhodné, a mnohem silnéji dbali na jejich naplnovani.

Jsem presveédcen, ze nejen my vsichni, kteri jsme soucasti Seyforu, ale
i akcionari, dodavatelé, zakaznici a konkurenti oceni nase Usili

a systémova opatreni, ktera povedou ke snizeni rizika neetického

a protipravniho jednani.

Ocekavam proto od nas vSech, ze se Etickym kodexem budeme ridit pfi
kazdodenni praci, zalozené na profesni odbornosti a dobrém chovani,
vykonavané vzdy se cti a distojnosti. Naplnovanim téchto pravidel
prispéjeme k dobrému jmeénu Seyforu. Proto zddam kazdého z nas,

aby se osobné zavazal k respektovani téchto zasad.

Kazdy z nas musi dodrzovat nejenom pravidla obsazena v tomto
kodexu, ale také jejich podstatu. Diky tomu zlstaneme nadale silnou
spolecnosti.

Ve

MARTIN CIGLER

CEQ, Seyfor, a. s.




Zakladni etické
hodnoty Seyfor, a. s.
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I l V ramci nasi prace se ridime platnymi pravnimi
predpisy, pficemz klademe duraz:

Jednani v ramci
. na dodrzovanilegislativy;
Y 4
z I . na dodrzovani mezinarodniho prava;

. aktivneé sledujeme a dodrzujeme platné pravni predpisy a podle nich
aktualizujeme vnitini predpisy;

. zajistujeme informovanost zaméstnancd o platnych vnitfnich
predpisech;

. dodrzujeme platné importni, exportni, celni a licenéni omezeni
a pozadavky ve vSech zemich, v nichz podnikame;

neuzavirame s konkurenty dohody tykajici se cen, rozdéleni trhu, anebo
jakékoli jiné dohody, které by byly porusenim platnych zakon(
o hospodarské soutézi;

. spolupracujeme se statnimi Urady pri jakémkoli vySetrovani, které se
tyka Seyforu, a nebranime, nenarusujeme nebo neovliviujeme jakékoli
oficialni Ukony;

. dodrzujeme také pravidla poctivého obchodniho styku.




Protikorupcni
jednani

()2

/ Spolecnost

Netolerujeme zadnou formu korupcniho jednani. Rozvijime otevieny
a poctivy vztah jak vaéi nasim partneriim, veiejné sfére, tak i Siroké
verejnosti.

Netolerujeme piedevsim:

a. jakékolijednani, které by vedlo ke korupci ¢i jen naznacovalo korupci
v obchodnich vztazich, v podnikani ¢i ve vztazich vici verejnym organam;

b. slibeni Uplatku, jeho nabidky nebo poskytnuti s cilem ovlivnit néci jednani
nebo rozhodnuti;

c. zadosti o Uplatek s Umyslem ovlivnit tak nase rozhodovani.

Nezapojime se do zadné Cinnosti, kterd svou podstatou vede k vyhledavani,
vymahani, nabizeni nebo prijimani Uplatkd, neopravnénych vyhod apod.

O zakazky se uchazime ¢estnym zplsobem tim, ze nabizime odpovidajici kvalitu
a cenu produktd, nikoli nabizenim neopravnénych vyhod. Neposkytujeme
protihodnotu za poskytnuti neopravnénych vyhod.

Ocekavame, ze jakykoliv pokus o korupci zaméstnanci neprodlené oznami.
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Obchodni partnefri a dodavatelé

Pri vybéru svych dodavatell dodrzujeme transparentni zasady a jedname
primarné v nejlepsim zajmu spolec¢nosti.

Dodavatele vybirame na zakladé objektivnich kritérii, jako je cena, kvalita a zplsob
provedeni. Vztahy s dodavateli zakladame na dlvére a poctivosti.

Od nasich obchodnich partneri ocekavame a vyzadujeme nejen dodrzovani
smluvnich zavazkd, ale takeé i zakonnych a etickych pravidel véetné boje s korupci.

Dary

V souvislosti s vykonem prace zaméstnanci nesmi prijimat ¢i poskytovat dary
a obdobna plnéni vyjma okolnosti stanovenych v Pracovnim radu.

Prijimani, nabizeni nebo zprostredkovani dar(, ze kterych by mohly plynout
nezakonné vyhody pro jednotlivce, Seyfor Ci treti stranu, je nepripustné a Seyfor
vUuci nim uplatnuje nulovou toleranci.

Sponzoring

Dary a sponzorské prispévky poskytujeme pouze pisemnou smluvni cestou na
zakladé rozhodnuti Seyforu v ramci zakonnych predpisu, pricemz dbame na to,
aby tyto dary byly transparentni a dohledatelné a nebyly zneuzity k nezakonnym
uceldm.




/ Spolecnost

Stret z

Seyfor od svych zaméstnancl ocekava, ze jsou schopni jasné rozliSovat hranici
mezi svym profesnim a soukromym zivotem a ze budou vzdy jednat tak, aby si
zachovali nezavislost a vyhnuli se stretu zajm0.

(o] [§
Co

] m
Stretem zajmU se obecné oznacuji situace, kdy osoba, kterda ma rozhodovat, je
primo ¢i neprimo osobné zainteresovana na vysledku svého rozhodnuti.

Seyfor respektuje soukromou ¢innost zameéstnancd mimo pracovni dobu. Je vSak
mozné, ze subjekty, v nichz budou zameéstnanci angazovani, budou v takovém
obchodnim vztahu se Seyforem, ktery predstavuje stret zajmua. A proto musi byt
podnikatelska ¢innost provozovana mimo pracovni pomeér k zaméstnavateli,

v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pracovni smlouvou a vnitfnimi
predpisy. Zaméstnanclm neni umoznéna takova podnikatelska ¢innost, jez by
vedla ¢i mohla vést ke stretu osobnich zajmU a zajm0 Seyforu.

Obchodni zajmy Seyforu striktné oddélujeme od zajma soukromych.
Predchazime situacim, kdy by mohl nastat konflikt mezi nasimi soukromymi zajmy
a obchodnimi zajmy Seyforu.

Neucastnime se vedome zadné Cinnosti, ktera se neslucuje s radnym vykonem
nasich pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje.

Stret zajmU maze nastat i v kontextu rozhodovani v personalni oblasti. S nalezitou
péci dbame na to, aby pri prijimani rozhodnuti v personalni oblasti (napfr. vybér
novych zaméstnanc(, odménovani, ukoncovani pracovniho poméru apod.) nebylo
jako kritérium brano vyrizovani si osobnich Uc¢tl jak se zaméstnanci, tak s partnery
¢i zakazniky.




Dobré vztahy
uvnitr spolecnosti

15

Seyfor usiluje o vztah zaloZeny na dlvére se véemi svymi zaméstnanci. Vytvarime
takoveé pracovni prostredi, ve kterém se s kazdym zameéstnancem zachazi s tctou.
Projevujeme respekt, coz predstavuje jednani se vsemi zaméstnanci jako se sobé
rovnymi, transparentnost a otevienost prijednani a vyjadreni uznani
zaméstnanclm. Rovnéz podporujeme a ocenujeme tvorivost a iniciativu.

Seyfor od svych zaméstnancl ocekava pratelsky a otevieny pristup ke koleglim,
Uctu a budovani tymového ducha. Je nezbytné sdélovat informace, které by
mohly byt dllezité pro ostatni, a to vzdy s ohledem na dodrzovani ostatnich
pravidel, napf. zachovani dlvérnosti informaci.

Vsichni zaméstnanci mohou své nazory oteviené vyjadrovat.

Dbame na to, aby vztahy mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem byly zalozeny na
téchto zasadach:

a. vzajemny respekt, ktery neni jen vyZzadovan, ale také projevovan;

b. zajem o zvySeni kvalifikace na strané zaméstnance a vytvareni podminek pro
jeji rozvoj na strané zameéstnavatele;

c. rovnost prilezitosti;

d. odpovédnost za své ¢iny a chovani;

e. spravedlivé a objektivni hodnocenia odménovani;
f. pracovni prostiedi bez jakékoli formy diskriminace;

g. firemnikultura zamérena na vykony a tymovou praci.



Dobré jméno
a zamereni na
zakaznika

Ule

Ocekavame, ze zameéstnanci budou vystupovat tak, aby svym chovanim
a jednanim neuskodili dobrému jménu spolec¢nosti, nasich obchodnich
partneru ¢i zadkazniku.

Snazime se, aby zaméstnanci své jednani stavéli na zdravém podnikatelském
mysleni a jednali tak, jako by sami byli viastniky spolecnosti, protoze jen takové
jednani ze strany zaméstnancld mUze prispivat k dobrému jménu spolecnosti.

Zameéstnanci nesmi zneuzivat dobrého jména skupiny ani svého postaveni ve
skupiné k prosazovani svych soukromych zajmd nebo zajma tretich stran.

Protoze Seyfor usiluje o vytvareni dlouhodobych vztaha se zakazniky, klade
ddraz na profesionalni pristup s dostatec¢nymi schopnostmi a know-how a je
charakterizovany otevienosti a Uctou k ostatnim. Takové jednani se ocekava od
kazdého zaméstnance. Cilem Seyforu je jednat se zakaznikem ¢estné a poctivé
ve vSech oblastech vztahu. Proto maji zakaznici vzdy k dispozici Uplné a pravdivé
informace o podminkach a rizicich spojenych se zavazky, do kterych vstupuji.

Seyfor dba na to, aby podminky a jednani byly vzdy pro zdkaznika transparentni
a srozumitelné. Zaroven prihlizi k drovni znalosti zakaznika a jeho schopnosti
porozumeét dané problematice a nabizi zakaznikovi pouze takové sluzby, které
odpovidaji jeho pozadavklm a které jsou zaroven v souladu se zajmy Seyforu.

Za zadnych okolnosti zameéstnanci nesmi zakaznikdm nabizet sluzby, rady nebo
spolupraci, jez by mohly vést k poruseni nebo obchazeni jakychkoli zavazki
vyplyvajicich z prislusnych pravnich predpisu.




Poskytovani
informaci

Verejnost

Vydavat tiskoveé zpravy Ci prohlaseni jménem Seyforu mohou
pouze opravnéna oddéleni ¢i osoby; kontakt s médii je vyhrazen
kompetentnim osobam. Jiné osoby mohou byt pro komunikaci
s tiskem opravnény pouze za vyslovné uvedenych podminek.

Akcionafri

VSechny potirebné informace poskytujeme akcionardm
transparentné a nediskriminaénim zplisobem.

Zakaznici

V souladu s nejlepsimi dostupnymi znalostmi poskytujeme
srozumitelné, nezaujaté, uplné, aktualni a nezavadéjici
informace tak, aby zdkaznici mohli uCinit spravné rozhodnuti.




¥ | Nase podnikatelska ¢innost za vSech okolnosti musi byt ¢inéna v ramci

. . . (-] LA r . ' 4 4 . w . Vv 4 4 4 I
mantinelu stanovenych platnymi pravnimi predpisy a porusovani pravnich
predpisd na jakékoli urovni ¢i porusovani standardd chovani nikdy nesmi byt

(] ; g %l . . - g %
P I tolerovano Ci ospravedinovano snahou o maximalizaci zisku Ci snahou o splnent
ra VI a zadaného pracovniho Ukolu.

I A" y 4 Stavime na pravidlech:
I l os pOd a rs I (e a. nepodporujeme porusovani pravidel hospodarské soutéze;

b. dodrzujeme pravidla poctivého obchodniho styku;

t \A "
so u eze c. neuzavirame s konkurenty dohody tykajici se cen, rozdéleni trhu, anebo

jakékoli jiné dohody, které by byly porusenim platnych zakond o hospodarske

soutezi;

. spolupracujeme se statnimi Urady pri jakémkoli vysetrovani, které se tyka
Seyforu, a nebranime, nenarusujeme nebo neovliviiujeme jakékoli oficiadlni
ukony.

Dohody s konkurenci

Zaméstnanclm se zakazuje uzavirat s konkurenénimi subjekty jakékoliv dohody,

a to jak ustni, pisemné tak i konkludentni, které by se v tykaly konkuren¢niho boje
a které by mohly mit zakazany dopad na hospodaiskou soutéz. Pracovnici jsou
povinni vyvarovat se jakéhokoliv takového jednani, které by mohlo byt
povazovani jako snaha Seyforu o dosazeni neopravnéné vyhody.

Zaméstnanci musi dbat na dodrzovani téchto pravidel také i ve vztahu
k jakymkoliv verejnym zakazkam.




Chovani v souladu s timto Etickym kodexem je zakladem Uspésného fungovani Seyforu.
Pokud kdokoli porusuje vyse popsané etické hodnoty, poskozuje Seyfor
i jeho zameéestnance.

t V pripadé jakychkoli nejasnosti ¢i pochybnosti se mlze zaméstnanec obratit na svého
@ I nadrizeného nebo prostrednictvim aplikace NNTB (Nenech to byt), pricemz ohlaseni je
mozné provest také v anonymnim rezimu. Odkaz do aplikace najdete na hlavni strané
] intranetu Seyfor - HOME.

Pokud jste partner, zakaznik, dodavatel Ci verejnost a mate pocit, ze tento Eticky kodex nasi
)4 zameéstnanci porusuji, vyuzijte prosim formular.
Ozvete se SRR
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